
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

คู่มือการใช้บริการ E – Service  

ของเทศบาลต้าบลธารน ้าทิพย์ 
 

 

 

 

เทศบาลต้าบลธารน ้าทพิย์  

อ้าเภอเบตง จังหวัดยะลา 

  โทร 0-7328-7111 



ค้าน้า 
   เทศบาลต้าบลธารน ้าทิพย์ อ้าเภอเบตง จังหวัดยะลา ได้จัดท้าคู่มือการใช้งาน e-Service 
ทั งนี เพ่ือมีวัตถุประสงค์ที่จะเพ่ิมช่องทางในการติดต่อราชการ และเพ่ืออ้านวยความสะดวกให้กับประชาชน              
ที่มีความต้องการรับบริการสาธารณะจากเทศบาลต้าบลธารน ้าทิพย์โดยที่ ไม่ต้องเดินทางมาเทศบาลต้าบล            
ธารน ้าทิพย์  

  การจัดคู่มือการใช้งาน e-Service นี  มีทั งหมด 4 ขั นตอน เป็นขั นตอนที่ง่าย และสะดวก
ส้าหรับประชาชนผู้ขอรับบริการ ทั งนี  ประชาชนให้สามารถพิมพ์ และส่งข้อความ หรือข้อมูลต่างๆให้กับ
เทศบาลต้าบลธารน ้าทิพย์ได้ง่ายมากขึ น รวมทั งมีความสะดวก รวดเร็ว และมีประสิทธิภาพในการบริหาร
จัดการปัญหาต่างๆ ให้กับประชาชนได้ทันทีและตอบสนองความต้องการประชาชน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

       ส้านักปลัดเทศบาล 
เทศบาลต้าบลธารน ้าทิพย์ อ้าเภอเบตง จังหวัดยะลา 



ขั นตอนที่ 1 เข้าสู่เว็บไซต์เทศบาลต้าบลธารน ้าทิพย์ https://www.tannamtip.go.th/index.php 
กด/คลิก ที่ช่อง E-Service/บริการข้อมูลออนไลน์ 
 

 

     

 

 

 

 

 

 

 

 

ขั นตอนที่ 2 กดเลือกเรื่องที่ต้องการใช้บริการผ่าน E-Service แสกน QR Code   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

กดเลือกเรื่องที่ต้องการใช้บริการผ่าน 
E-Service แสกน QR Code   

https://www.tannamtip.go.th/index.php


ขั นตอนที่ 3 กรอกข้อมูลพร้อมกับเรื่องที่จะใช้หบริการให้ครบทุกช่อง  

ตัวอย่าง 
แบบค้าร้องขอความอนุเคราะห์น ้า เพ่ือการอุปโภค-บริโภค จากเทศบาลต้าบลธารน ้าทิพย์ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://www.tannamtip.go.th/detail.php?id=381
https://www.tannamtip.go.th/detail.php?id=381


ขั นตอนที่ 4 ตรวจสอบความถูกต้องหลังจากที่มั่นใจว่ากรอกข้อมูลครบถ้วนแล้วให้คลิก “ส่งข้อความ” 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

หลังจากท่ีได้อ่านคู่มือและได้ปฏิบัติตามล้าดับขั นตอนการใช้บริการระบบ E-Service ของหน่วยงานแล้ว ข้อมูล
จะถูกส่งมายังหน่วยงาน หลังจากที่หน่วยงานได้รับเรื่องที่ประชาชนส่งเรื่องขอใช้บริการในด้านต่างหน่วยงาน
จะด้าเนินการต่อไปตามหลักเกณฑ์ที่ก้าหนด พร้อมทั งแจ้งให้ผู้ส่งเรื่องทราบ  

พร้อมตรวจสอบความถูกต้อง
หลังจากท่ีมั่นใจว่ากรอกข้อมูล

ครบถ้วนแล้วให้คลิก “ส่งข้อความ” 

 


